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[Z] Politica de Calidad — Integral de Soluciones Corporativas

En Integral de Soluciones Corporativas, estamos comprometidos con la excelencia en la
prestacion de soluciones integrales que optimizan los procesos organizacionales de nuestros
clientes, mediante la provision de productos y servicios de alta calidad en suministros,
tecnologia, analisis de datos y gestion corporativa.

Nuestro enfoque se basa en los siguientes principios:

1. Satisfaccion del Cliente:
Entendemos y respondemos a las necesidades de nuestros clientes, superando sus
expectativas con soluciones confiables, oportunas y personalizadas.

2. Mejora Continua:
Promovemos una cultura de mejora constante en todos nuestros procesos, productos
y servicios, mediante la revision periddica de nuestros objetivos y el uso de
herramientas tecnoldgicas y de analisis de datos

3. & Compromiso del Talento Humano:
Fomentamos el desarrollo profesional y la participacion activa de nuestro equipo,
garantizando un ambiente laboral basado en el respeto, la responsabilidad y la
innovacion.

4. Eficiencia Operativa:
Optimizamos nuestros recursos y procesos con enfoque en resultados, calidad y
sostenibilidad, asegurando el cumplimiento de los requisitos legales, contractuales y
normativos aplicables.

5. € Relaciones de Confianza:
Construimos relaciones duraderas con nuestros clientes, proveedores y aliados,
basadas en la ética, la transparencia y el cumplimiento.

Esta politica es comunicada, comprendida y aplicada por todo el personal de Integral de
Soluciones Corporativas, y es revisada periédicamente para asegurar su pertinencia y
eficacia.
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